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Direccidn de Medlo Amblente Aseo Y Ornato

INFORME DE GESTION CONTRATO A HONORARIOS

NOMBRE : Francisca Andrea Ramirez Zamorano

RUT /1 /

PERIODO QUE INFORMA: MES DE NOVIEMBRE DE 2024.7 /

N° DE BOLETA 10 : MONTO BRUTO : 700000 .

PROGRAMA : Central de emergencias radio integrado

ITEM : 215.21.04.004.001 CENTRO DE COSTOQ: 04.08.69.01
CARGQ : GPERADOR CENTRAL CERI

FUNCIONES (segun contrato): Realizar recepcion de ltamadas de emergencia y realizar
derivacion a las instituciones competentes (bomberos carabineros PDI municipalidad etcétera).
Realizar recepcidn de [lamadas de vecinos o vecinas que necesiten orientacién de algin servicio
municipal para ser derivado donde corresponda.

Llevar en algtin sistema computacional la recepcidn de las llamadas y realizar seguimiento de los
resultados generar la comunicacion radial con los distintos equipos municipales desplegados en
terreno.

Lievar estadistica mensual y generar reporte de los llamados recibidos Y su respuesta.

Horario de atencidn de lunes a domingo 24 horas al dia
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Direccidn de Medio Amblente Aseo y Ornato

Actividades del mes

Nﬂ

Descripcion

Medio
verificador
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REGISTRO FOTOGRAFICO DE LABORES DE TURNOS,
RECEPCIONANDO LLAMADAS DE EMERGENCIAS Y
DERIVANDO A LAS INSTITUCIONES CORRESPONDIENTES

OPERADOR EN TURNO, GENERANDO REPORTE DE LAS
ULTIMAS 24 HORAS DE SU TURNO.

OPERADOR EN TURNO, RECEPCIONANDO LLAMADAS DE
VECINOS ORIENTANDO SOBRE LOS SERVICIOS
MUNICIPALES

OPERADOR EN TURNO. CENTRAL DE EMERGENCIAS
GENERANDO COMUNICACION RADIAL CON LOS EQUIPOS
DE OPERACIONES (ECOS)
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| Firma funcionario
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